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18 November 2009
KBC Grupa potvrduje poloZaj ¢vrste bankarsko-osiguravaju¢e kompanije
Dok se globalna ekonomija postepeno oporavlja od najgore recesije u poslednjin nekoliko
decenija, KBC Grupa je radila na svom strateskom planu kako da pobolj§a svoju poziciju u post-

kriznom periodu.

Novi biznis plan ¢e omoguciti KBC Grupi da nastavi da se ponada kao Cvrsti regionalni i evropski
igrac koji je atraktivan za svoje klijente, zaposlene, akcionare i za entitete u kojima posluje.

Nova strategija ¢e napraviti dovoljino kapitala da se otkupe hartije od vrednosti koje su ustupliene
drzavi.

Stratedki plan, koji je bio baza za plan restruktuiranja koji je zahtevala Evropska komisija, odobren
je danas od strane regulatornih organa Evropske komisije.

Izdvajamo

¢ Kriza nas je naucila lekciju: potrebno je vise se fokusirati na osnovne poslove, a nivoe rizika
smanjiti na najmanji mogudi nivo

e Osnovni banko-osiguravajuci model grupe je u velikoj meri netaknut u ovim kriznim vremenima
odrzava se i rast u Istocnoj Evropi

¢ Planom je predvidjeno vrac¢anje obaveza prema drzavi, koje su pretezno zasnovane na
smanjenom obimu medunarodnih aktivnosti (i nekinh divesticija)

o Ukupni rizik i ponderisana aktiva se smanjuje za 25%

o Cilj je isplata dividendi od 2011

¢ Plan odobren od strane Evropske komisije

Osnovne poslovne strategije

Sve do pocetka krize, KBC Grupa je uvek imala stabilno poslovanje i solidne finasijske pokazatelje.
Poslovna strategija investiranja u centralnoj i istocnoj Evropi i rast trzisSnog uc¢esca je samo ucvrstila
sliku poslovnog modela koiji je karakteristican za KBC Grupu, a to je bankarsko-osiguravajuc¢a
grupaq, §to se pokazalo kao veoma efikasno.

Jan Vanhevel, predsednik Izvrsnog odbora KBC Grupe:

'Kada analiziramo efekate krize, moramo da primetimo da je nas osnovni poslovni model ,
bankarsko-osiguravajuce grupacije, uglavnom ostao netaknut, kao i nasa prisutnost i stratesko
poslovanje u centralnoj i istocnoj Evropi.

Za razliku od konkurencije, nasi visoki depoziti znace da nas buduci rast nece biti ogranicen, §to se

finansiranja fice. Stavise, istrazivanja pokazuju da je nivo lojalnosti klijenata i zaposlenih ostao
nepromenjen. "
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Poslednje turbulencije na trZistu, medutim, pokazale su da je potrebno znacajnije smanjiti bilo
kakav rizik grupe i, shodno tome, smanjiti obim aktivnosti i geografskih trzista na kojima KBC
rasporeduje kapital.

Na taj nacin, kada se preusmere projekti, stvorice se novi izvori kapitala koji ¢e doprineti da se
ublaze efekti krize.

Jan Vanhevel: 'Sa jedne strane radic¢emo na smanjenju poslovnog rizika, a sa druge strane
fokusiracemo se na niz osnovnih delatnosti u kojima pokazujemo jake vrednosti. Nas prioritet ¢e se
graditi na postojec¢im osnovama bankarsko-osiguravajuce grupacije u Belgiji i u pet odabranih
trzista istocne Evrope, gde ¢emo nastaviti da se fokusiramo na rad sa stanovnistvom i malim i
srednjim preduzecima.

Znacajno ¢e se smanijiti kreditiranja preduzeca, koja nisu domaca i aktivnosti na trzistu kapitala, a
divestirace se KBL Privatni Bankari. Ovo ¢e biti dopunjeno sa nekim dodatnim merama
optimizacije kapitala i na osnovnim trzistima "

Sto se tice upravijanja aktivom, geografski fokus ce biti na osnovnim trzistima KBC Grupe, nudedi
najbolje u klasi proizvoda - uglavnom u oblasti stanovnistva.

Tokom narednih godina, organski rast ¢e biti tezi, bez velikin akvizicija. U pogledu velicine, KBC
Grupa sebe vidi kao evropskog regionalnog igraca.

KBC veruje da je strategija "preusmerenja poslovanja' konkurentna prednost za njenu osnovnu
delatnost i da velic¢ina grupe u smislu medunarodnog prisustva ili sposobnost da napravi velike
akvizicije ne mora uvek da dovede do bolje performanse. U smislu postizanja cilieva potrebno je
divestirati odredjene delove i preusmeriti poslovanje.

Srbija i Rusija

Sto se tice relativno skorih investicija na trzista Rusije i Stbije, KBC ne namerava da uskoro poéne
proces divesticije. Situacija ¢e biti sagledana u dogledno vreme kada se uslovi na 1rzistu
promene, uzimajuéi u obzir koliko rizika / povratka profita ove aktivnosti razvijaju.

Sa trzisnim uc¢es¢em manjim od 1%, prisustna su i dalje ograni¢enja strategije i sinergije. lpak, KBC
nema nameru da uskoro pocne proces divesticije. KBC poseduje fleksibilnost kapitala tako da ne
mora da prodagje te kompanije odmah, jer je za to potrebno vreme. Uslovi u lokalnim
ekonomijama su teski, tako da cena koju bi postigli u ovom trenutku smanjuje njihovu realnu
vrednost.

KBC Grupa neée ié¢i na prinudnu prodaju sa losim cenama odredjenih entiteta, veé ée se
opredeliti za sredstva koja se mogu vrednovati u datom trenutku.

Na ovaj nacin, rizik izvrsenja poslovnog plana je sveden na minimum, §to je vazno s obzirom da je
ekonomsko okruzenje i dalje neizvesno.

KBC Grupa se, zajedno sa drugim akterima u drustvu, obavezala da preuzme odgovornost da u
potpunosti nastavi svoj posao i tekuce procese.

Poslovni model koji primenjuje KBC Grupa je direktna usmerenost ka klijentu, tj. mi poslujemo kao
vrsta servisa nasim klijentima u svakom trenutku.

Profesionalizam nasih zaposlenih i jake veze na lokalnim trzistima su vazan deo nase strategije.
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Jan Vanhevel, predsednik Izvrsnog odbora Grupe: " Inoviranje naseg poslovanja i ponuda novih
reSenja za klijente, kao i izgradnja snaznih veza sa zaposlenima doprinose razvoju i jacanju nase
lokalne ekonomije. To je nasa obaveza. Tako cemo stvoriti odrzive vrednosti za akcionare i
zajednicu u celini ",

KBC Grupa je odobrila novu politiku naknada, ukljucujuci visok nivo principa, inferna uputstva i
upravljanja i uskladila ih sa najnovijim medjunarodnim standardima.

Clanovi lzvrsnog Odbora KBC Grupe su odlucili da ne prime bonuse za finansijsku 2009 godinu,
kao §to su uradili i prosle godine, kako bi na svaki nacin ojacali poziciju Grupe.

Smanjenje obima medunarodnog kreditiranja i aktivnosti na trzistu kapitala

Kao §to je ranije najavijeno, KBC grupa je odlucila da znacajno smanji obim svojih merchant
banking aktivnosti, uglavnom u odnosu na medunarodne korporativne kredite (izvan Belgije i
centralne iistocne Evrope) i aktivhosti na trzistu kapitala. Kroz uglavnom evropske korporativhe
mreze filijala i korporativhe bankarske filjale, KBC grupa ima medunarodni kreditni porifolio u
iznosu od 42 milijarde evra. Dok je jedan od cilieva da se pruzaju finansijske usluge domadim
korporativnim klijenatima u inostranstvu, veliki deo kreditne aktivnosti je usmeren ka stranim
korporativnim klijentima ili za odredene specificne oblasti.

Jan Vanhevel, predsednik Izvrisnog odbora KBC Grupe: novi poslovni plan obuhvata
preusmerenje na deo posla za koji postoji prirodna veza sa nadim klijentima na bazi nasih glavninh
trzista. " Sto se tice aktivnosti na trzistu kapitala, ved je bilo objavljeno da ¢e KBC ukinuti svoje
proizvode bazirane na finansijskim derivatima. | dalje, brojne operacije vezane za medunarodno
poslovanje na trzistu kapitala sa niskim nivoom sinergije su pripremljene za prodaju. Sa druge
strane KBC ¢e nastaviti da bude lider na trzistima hartija od vrednosti u Belgiji i centralnoj i istocnoj
Evropi.

Promene u biznis portfoliju na osnovnim trzistima

Osnovna trzista su Belgija, Ceska, Poljska, Madarska, Slovaéka i Bugarska. Na ovim trzistima (u
okviju Evropske Unije), KBC ima bankarstvo, osiguranje, poslove upravljanja aktivom iima
platformu za odrzivi organski rast. Da bi oslobodila kapital na nacin koji povecava vrednost, KBC
namerava da objavi javnu ponudu za manjinski udeo u éeskom CSOB, koji ¢e biti listiran na berzi
u Pragu, 2010. godine.

Jan Vanhevel: CSOB ima vodedéu trZisnu poziciju na jednom od najboljih trZistau regionu. Neto
vrednost CSOB-a iznosi 2,1 milijarde evra. CSOB godidnje ostvari neto od 360 miliona evra i tqj
trend postoji ve¢ pet godina. Ulistavanje na berzi podrzava naiu strategiju da je Ceska nase
osnovno trziste. Slicne transakcije mogu se desiti u buduénosti sa odabranim drugim zemljama
centralne iistocne Evrope, kao §to je K&H u Madarskoj.

Takode, u planu je divesticija 31% udela u NLB u Sloveniji. KBC ¢e traziti novog strateSkog
partnera za KBL evropski private banking. Private banking pod imenom KBC, u Belgiji i centralngj i
istocnoj Evropi ostaju nepromenjeni.

U Belgiji, KBC hamerava da divestira lokalnu retail banku Centea i osiguranje Fidea.
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U Poljskoj., KBC namerava da oslobodi svoje aktivnosti finansiranja potrosnje kompaniju Zagiel i da
preusmeri svoje aktivnosti vezane za finansiranje potrosaca, i kre¢e od samostalninh
specijalizovanih aktivnosti prema integrisanom modelu bankarsko osiguravajuce distribucije.

Jan Vanhevel: "Morali smo da napravimo odredene izbore, kako bi se obezbedila buduc¢nost
grupe. Verujemo da kompanije koje su predmet divesticije mogu biti jos vrednije za novog
strateskog partnera koji moze da stvori nove mogucénosti za razvoj zaposlenih. KBC se takode
snazZno zalaze za odrzavanje visokog nivoa usluga klijentima u toku tranzicionog perioda

Finansijski pokazatelji: KBC Zeli da se pozicionira kao dobro kapitalizovana grupa koja vodi
racuna o rizicima.

Ukupno 39 milijardi evra od rizika ponderisana aktiva je namenjena bude otpisana ili prodata u
periodu 2009-2013, §to predstavlja 25% od ukupne vrednosti grupe kombinovano za bankarstvo i
osiguranje, na dan 31/12/2008 .

KBC namerava da se rastereti vedine drzavnih hartija od vrednosti u 2013 godini. Pored naknade
drzavnih hartija od vrednosti, navedeni priliv kapitala (operativna zarada, dobitak od divesticija,
smanjenje sporednih aktivnosti i listiranje eske podruznice CSOB) ¢e omoguditi KBC grupi
nastavak cvrstog organskog rasta na svojim osnovnim trzistima.

KBC namerava da nastavi placanje gotovinom dividende od 2011 (na osnovu 2010 prihoda).
Plac¢anje svih dospelih kupona hibridnih instrumenata kapitala ¢e biti nastavijeno.

Jan Vanhevel: Konacno odobrenje Evropske Komisije dobijeno je 18. novembra 2009. "Razgovor
sa Evropskom komisijiom nije bio uvek lak, jer su neki ustupci morali da budu napravljeni. Ali mi se
svidelo §to su svi razgovori bili vodeni na otvoren i konstruktivan nacin. Isto vazi i za nase
razgovore sa predstavnicima belgijske savezne viade i regionalnim viastima. " Odluke o
divesticijama nisu uzete olako. Mi ¢emo paZljivo raditi na upravljanju divesticijama na nacin koji
¢e podjednako doprineti uspehu naseg poslovanja u interesu nasih klijenata, zaposlenih i
akcionara. Pored toga, ne treba zaboravit da su mere podlozne odobrenju i/ili savetodavnim
nalozima lokalnih regulatornin organa. *
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